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Team building. Tra i professionisti si diffondono le attivita di «costruzione del gruppo» come tornel | sportivi
o ideazione di spot - Si rafforzano fiducia e appartenenza al brand, ma I'investimento deve essere costante

Cost lo studio dlventa una squadra

Paginaacuradi
Francesco Nariello

alla realizzazione di uno
spot pubblicitario sui va-
lori condivisi dello studio
alla riedizione dei Giochi
senza frontiere conipro-
fessxomstiafare squadraaldifuoridel
‘contestodilavoro, finoa piliclassiche
attivita di coaching per favorireinte-
| razione erelazionitracolleghi. Il team
building entra negli studi professio-
nali: avvocati, commercialisti, consu-
lenti del lavoro partecipano sempre
pilispessoad attivita extra-lavorative
che mirano a rafforzare lo spirito di
gruppo conl’obiettivodiincrementa-
relaproduttivitaattraversoil miglio-
ramento della collaborazione.

Leattivita di costruzione del grup-
Po coinvolgono realta professionali
moltodiversetraloro,daitopbrandin
ambitolegale e tributarioa gruppidi
mediadimensione interessatia otti-
mizzarelefficienzainterna,maanche
atrasmettereall’esternounamigliore
immagine dello studio.

Una delle iniziative piu recenti &
quellarealizzatada Deloitte Legal due
settimane fa: una due-giorni presso
unadimoraaOreno(Milano)allaqua-
lehannopartecipatocirca11o persone
provenientidalle sedisparse sul terri-
torio nazionale. «La valorizzazione
delle persone elacreazione diuncli-
madicollaborazione e scambio sono
fattori critici di successo - afferma
Carlo Gagliardi, managing partner -.
Abbiamo Javorato tutti insieme ad
unospotpubblicitario cherappresen-
tassel'immagine distintiva dellostu-
dio». Guidate da professionisti spe-
cializzati, le squadre hanno seguito,
come suunset, tutte le fasidi produ-
zione, dallasceneggiaturaai costumi
fino alla scelta dei ruoli. L'evento «&
statol’avviodiunaseriedicantieriper
‘rendere sempre pil efficiente 'am-
bientedilavoro».

L’appuntamento clou di Bernoni
GrantThornton - realtaattiva, tral’al-
tro, in servizi di consulenza fiscale,
advisory e contabilita su diversi uffici
-siésvoltoinestate, conuna “riedizio-
ne” deglistoriciGiochisenzafrontiere,

IL VADEMECUM

1. Gli obiettivi

Stabilire in anticipo gli obiettivida
raggiungere (evitando di porsi
troppi target). Ad esempio:
migliorare il clima di fiducia nello
studio, ottimizzare la
collaborazione tra professionisti,
favorire la comunicazione e
linterazione internatrasocie
collaboratori

2. litipo di attivita
Sipossono realizzare attivita off-
site - incentrate su giochi di
squadraosullo sport, maanche
sullo svolgimento di laboratori
specifici, concentrandosi su aspetti
. creativi o ludici - oppure
programmare percorsidi team
building alVinterno dello studio.
L'importante & che ogni tipo di
attivita sia “su misura”,

3.Lacontinuita

Programmare percorsi pluriennali
che diano credibilita al progetto e
favoriscano un miglioramento
continuo dei risultati.
Preventivare, se possibile, un
investimento fissoannuo
dedicato al team building da parte
dello studio

4.Laspesa

Pud essere molto variabile. Perla
sola parte formativa, in base ai
partecipanti, al tipo di attivita, alla
durata e al numero formatori
coinvolti, cisimuovein unrangetra
600 €1500 euroagiornata. A
questacifra possono sommarsi -
traglialtri:icostiper f'affitto diuna
tocation, i trasportie il catering

5. Laqualita

Fondamentale affidarsia formatori
conqualificate competenze
metodologiche.
Assicurarsidicondividere la
progettazione dell'intervento sin
dallinizio, con obiettivi prefissati, e
verificarne I'efficacia passo

passo e aconclusione, anche
attraversolaraccolta

allafuneealtrigiochistudiatidaglior-
ganizzatori. « Sonostate create squa-
dremisteinbaseaeta, attitudinispor-
tive, genere, ufficio di provenienzae
seniority, puntando a “mischiare” le
diverseanime egenerandotraloroun
rapportodifiducia», spiega Alessan-
droDragonetti, co-managing partner
eheadoftaxdiBgt. Altoillivellodisod-
disfazione, rilevato anche online.
«Peruno studio che lavora su pit
sedi, inItalia e all’estero, & necessario
creare concontinuita occasionidiin-
contro eaffiatamento periprofessio-
nisti. Facciamoalmenodue eventidi
team building I’anno, affidandoci a
consulenti qualificati per gliinterven-
tiformativi». Adirloé Stefano Locon-
te, fondatore dell'omonimostudiole-
galeetributario(circasoavvocati). Lo
Scorso giugno € stata realizzata una
sessione conunaprimaparte diirai-

_ninginaulaedunasecondainester-

no, conschemi, teste giochi disqua-
dra organizzati dai formatori.

Si muove su un doppio binario il
teambuilding messoincampoda Bo-
nelliErede. «L'obiettivo - sottolinea
Marcello Giustiniani, co-managing
partner-editrovareunequilibriotra
impegnoeleggerezzay». Il primo con-
cettoestatodeclinato quandotuttele
circa600 persone dello studio, duran-
te il retreat dello scorso anno, sono
state chiamate a definire e votare il
purpose (visione condivisa) dello stu-
dio. La leggerezza, invece, «caratte-~
rizzaleattivita che organizziamo per
rafforzare lo spirito di squadra: dai

torneisportiviaglieventi culturali, dal

ciboalleisure, tuttimomentialibera
partecipazione».

Lavolonta dirafforzare il gruppo
trovaspazioanche in realta piti picco-
le. Eil caso di Leoni & Partners (circa
4o persone), studiospecializzato-tra
I'altro-inconsulenzadellavoroe pre-
videnziale. Quileattivitasisonocon-
centrate soprattutto sugli strumenti
dicoaching. Primadell’estate € stato
avviatoun progettospecifico, conuna
primafasediascoltodibisognie criti-
citadel personale, seguitadamoduli
formativi basati su interazione e co-
noscenza, conl’integrazione diruoli
emansioni. Positiviifeedback, tanto

chehavistoleoltre 200 personedello  difeedback chelostudiohagiasceltodireplicare.
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Intervista Mauro Meda (Asfor)

«Realta multidisciplinari
a scuola di dialogo»

[T inoaqualcheannofa, negli
studiprevalevaunavisione
incentrata sui singoli con
un’ottica individualistica:
oggl, invece - anche invirti diun
mercato che spinge suiperspecia-
lizzazione e multidisciplinarieta -
si & consolidata l'importanza del
lavorodi gruppo». Araccontarela
crescitadell’interesse perle attivi-
ta di team building nelle realta
professionali € Mauro Meda, se-
gretario generale di Asfor, associa-
zione italiana per la formazione
manageriale.

Qualisonole differenze in chia~
ve team building tra i manager di
unagrande aziendaejprofessioni~
sti di uno studio?
Nelleaziendelospiritodigruppo &
unvalore ormaiacquisito eimana-
gersonodatempo propensiaque-
ste attivita. Negli studi professio-
nali, invece - a parte alcune realta
pii1 evolute -, 'approccio al team
building é relativamente recente. I
professionisti non hanno nelloro
percorsodi formazionelo sviluppo
dicompetenze perrendere efficace
illavoro di gruppo, mentre oggié
chiaro chenonbasta avereavvocati

o commercialisti eccelsi: occorre
che sappiano lavorare insieme.

Quali benefici uno studio puo
ottenere puntando sul gruppo?
Ilteambuilding miraa creare mag-
giore comunicazione, unclimadifi-
duciaecollaborazionetraisoggetti
allinterno di un’organizzazione.
Unattivita quotidiana pit efficace
ed efficiente, meno contrastiinter-
ni, azioni pitt mirate all’obiettivo:
sonotuttirisultatiche portanoaun
aumento della produttivita.

Quali sonoleattivita piti utili? E
glierrori daevitare?
Puoimandare tuttiinbarcaavelao
afare canottaggio, svolgereattivita
ludiche o simulare il lancio di pro-
gettiinnovativi: 'importante & che
-amonte - cisia una forte compe-
tenzametodologica sui processidi
apprendimento formativo. Bisogna
considerare conattenzionele com-
petenze del formatore. Daevitarele
attivita una tantum: occorre dare
continuitd ai progetti, magari con
unbudget annuo. Infine, non acqui-
stare interventi chiavi in mano:
questeattivita, per funzionare, de-
VORO essere sumisura.
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Imparare dallo sport. Potenziare la forza del team & obiettivo primario degli studi
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